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1. Resumen Historia de Usuario
Como usuario del Aplicativo Web Litsight, quiero tener acceso a un panel de alertas para
revisar la información sobre cada una de las acciones que me involucran dentro de la
plataforma.

N.º ID TÍTULO ITERATION PATH ROL ESTADO OBSERVACIONES Y/ AJUSTES

2. Descripción Historia de Usuario

Como usuario del Aplicativo Web Litsight, quiero tener acceso a un panel de alertas para
revisar la información sobre cada una de las acciones que me involucran dentro de la
plataforma. La interfaz del panel de alertas, así como las notificaciones de las mismas
deben ser amigables y llamativas para el usuario final.

2.1 EV_HU_002_Modulo

ID_HU 001

REQUERIMIENTO
FUNCIONAL

CUENTA / USUARIO

1. DESCRIPCIÓN

Como usuario del Aplicativo Web Litsight, quiero tener acceso a un panel de alertas
para revisar la información sobre cada una de las acciones que me involucran dentro
de la plataforma. La interfaz del panel de alertas, así como las notificaciones de las
mismas deben ser amigables y llamativas para el usuario final.
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YO: Como usuario del Aplicativo Web Litsight (Distribuidores, Empresas, Personas)

QUIERO tener acceso a un Panel de Alertas

PARA Revisar la información sobre cada una de las acciones que me involucran dentro de la
plataforma, como el estado de las evaluaciones que he comprado, el estado de mis referidos y
otras notificaciones relevantes.

2. CRITERIOS DE ACEPTACIÓN

CR01. ACCESO AL PANEL DE ALERTAS

El usuario debe poder acceder al Panel de Alertas a través del header del aplicativo. La
ubicación del enlace al panel puede variar dependiendo del rol del usuario.

CR02. NOTIFICACIÓN DE ESTADO DE EVALUACIÓN

Cada vez que el estado de una evaluación cambie (por ejemplo, de "Pendiente" a
"Completada"), el usuario recibirá una notificación en el panel.

CR03. NOTIFICACIÓN DE REFERIDOS

El usuario recibirá una notificación cuando un referido se haya registrado exitosamente
y haya realizado una compra de créditos, activando así la recompensa.

CR04. OTRAS NOTIFICACIONES RELEVANTES

Cualquier otro evento relevante, como cambios en los Términos y Condiciones, deberá
generar una notificación en el panel de alertas.

CR05. FILTRADO Y ORDENACIÓN

El usuario podrá filtrar y ordenar las notificaciones por fecha, tipo o estado (Leído/No
leído).

3. REGLAS DE NEGOCIO
○ Las notificaciones son generadas en tiempo real.

○ Una notificación no leída debe destacarse visualmente hasta que el usuario la marque

como leída abriendo el panel de notificaciones.
4. PRE-REQUISITOS

○ El usuario debe estar registrado en Litsight.
5. DEPENDENCIAS

○ Debe existir una lógica de back-end que genere estas notificaciones en base a
los eventos del sistema.

6. SUPUESTOS Y RESTRICCIONES
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○ Las notificaciones solo son visibles para el usuario a quien están destinadas.
7. REQUERIMIENTOS ESPECIALES

○ El diseño del Panel de Alertas debe ser amigable y responsivo.
8. MOCKUPS


